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MANGELANSVARS- & GARANTIBESTEMMELSER

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

GRUNDLAGGENDE OPLYSNINGER

Defi nition af mangelansvar

Mangelansvar er ansvaref, som er fastsat i loven, og alts& et automatisk gaeldende ansvar, som er
uafhaengigt af skyld ved kontrakfer mod vederlag (kebskontrak, entreprisekontrakt, ...) for kaberen
eller entreprenaren for, af varen eller ydelsen p& tidspunktet for overdragelsen ikke har nogen
mangler. Mangelansvaret omfatter alle dele (undiagelse punkt 1.3) samt arbejds-, forsendelses- og
fransportomkostinger. Undiaget er haeftelse for eventuelle folgeskader.

Defi nition af garanti

Til forskel fra mangelansvaret, som geelder som del af loven, er garantien en frivillig filsikring. En
ekstra garanti for, aof varen eller ydelsen er mangelfri i en bestemt periode ud over mangelansvaret,
som er foreskrevet i loven. Supplerende aftaler skal vaere skriftlige, mundilige affaler gaelder ikke.
Garantien gaelder kun for delene (undiagelse punkt 1.3), men ikke for arbejds-, forsendelses- og
fransporfomkostinger. Undiaget er haeftelse for eventuelle felgeskader.

Undtagelser for mangelansvar og garanti

Hvis der ikke er eller var mangler p& tidspunktet for leveringen

Ved manglende overholdelse af de foreskrevne drifts- og opstillingsbetingelser (maskinfundament,
spaendingsforsyning, trykluftforsyning, udsugning, ...)

Hvis manglen kan fares filbage fil uhensigtsmaessig handtering eller kraftindvirkning/indfl ydelse udefra
(f.eks. ridser, buler, bgijninger,...).

Udelukket fra enhver garanti er felge- og Tronspon‘skoder

P& grund of det optiske indiryk ved slid og lebende brug (f.eks.: lakskader, ridser,...)

Ved mangler af enhver art, der er fordrsaget af forurening

Ved manglende overholdelse af vedligeholdelsesforskrifterne (se driftsvejledningen eller
vedligeholdelsesmanualen)

Iseer sliddele (=f.eks.: Lejer, remme, gevindspindler, spindelmetrikker, tandsegmenter, tandhjul,
spanbrydere....),

samt kunststofdele (=eks.: Greb, klemarme, h&ndsving, maerkater, propper, afblaendinger, afstryger,
valsekugleholder, gummierede hjul...)

P& grund af ombygning, reparation eller anden manipulation af maskinen, hvis ikke det er udfert af FELDER-
autoriseret personale

P& grund af korrosion, brand eller vandpavirkning

P& grund af indfl ydelse udefra som 2-faselab, forkert afsikiing, over/underspaending, lynnedslag, ...
Mangelansvar i felge specifi kke bestemmelser i landet for eks. motor, styreplatiner, elkontakfer

MANGELANSVAR

Private slutbrugere inden for EU
Mangelansvar p& 2 ér fra fakiuradato foreskrevet i loven.
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2.2.

2.3.

2.4

3.2.

3.3.

3.4.

4.

Industrielle kebere inden for EU

Som grundregel gaelder et mangelansvar p& 6 méneder fra fakturadatoen. Ved enkeltholdsdrift.
Supplerende aftaler skal veere skriftlige,

mundilige oftaler geelder ikke.

Private slutbrugere uden for EU
Mangelansvar iht. loven efter besfemmelserne i det pageeldende land.

Industrielle kebere uden for EU
Mangelansvar iht. loven efter besfemmelserne i det pageeldende land.

FRIVILLIG SUPPLERINGSGARANTI

. FELDER

3 ar (eller maksimalt 5.400 driftstimer) delgaranti for mekaniske komponenter (undiagelser se punkt 1.3.)
6 &r (eller maksimalt 10.800 driftstimer) garanti p& svingsegmentet ,Easy Glide”

10 &r (eller maksimalt 18.000 driftstimer) garanti p& indkering af skydedarsstyresystemet ,X-Roll” ved
FELDER-skydeborde, undfaget herfra er valsekugleholder og afstryger

Den frivillige suppleringsgaranti omfatter kun delene, men ikke arbejds-, forsendelses- og fransportudgifter.
P& FELDER KG's forlangende skal de reklamerede dele returneres rengjorte og transportsikkert

emballeret fil fabrikken inden for 14 dage. Uhensigtsmaessig betiening eller vedligeholdelse udelukker
suppleringsgarantien.

Hammer
Mangelansvarsbestemmelserne i loven er gaeldende

FORMAT-4

6 &r (eller maksimalt 10.800 driftstimer) garanti p& svingsegmentet ,Easy Glide”

10 ar (eller maksimalt 18.000 driftstimer) garanti p& indkering af skydedersstyresystemet ,X-Roll” ved
FELDER-skydeborde, undfaget herfra er valsekugleholder og afstryger

Den frivillige suppleringsgaranti omfatter kun delene, men ikke arbejds-, forsendelses- og fransportudgifter.
P& FELDER KG's forlangende skal de reklamerede dele retumeres rengjorte og transportsikkert emballeret fil

fabrikken inden for 14 dage.

Uhensigtsmaessig betiening eller vedligeholdelse udelukker suppleringsgarantien.
Brugte maskiner

Mangelansvarsbestemmelserne i loven er gaeldende
(Intet mangelansvar p& formidlingsmaskiner)

GENERELLE INFORMATIONER

De nationale betingelser i loven gaelder med felgende omfang:

Mangelansvarsfristen begynder ved overdragelse af varen.
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Tidsrammen for mangelansvaret retter sig efter de nationale bestemmelser
Forudsaetning for enhver mangelansvarsydelse er, at den fulde kabspris er betalt

Samt ngje overholdelse af felgende bestemmelser:

Driftsvejledningen skal vaere laest far opstart.
Omhyggelig fiernelse af konserveringsbeskyttelsen
Overholdelse af transportbetingelserne,

Transportskader skal omgé&ende anmeldes uden tidsfrist,
Opbevarings- og konserveringsbetingelser,
Opstillingsbetingelser, tilladt anvendelse,
Befieningsanvisninger,

Vedligeholdelses- og plejevejledninger (iszer infervaller),
Anvendelse af originale FELDER KG-dele.

Nor det drejer sig om ngjagtighed:

= Opstilling, opstart og opleering udfert af FELDER-autoriseret personale.

Ved trappetransport eller transport, hvor maskinen skilles ad, skal monteringen og indstillingen udferes af
specialpersonale, som er uddannet af FELDER.

Valget af mangelansvarsafhjselpningen (forbedring, udskifining, prisredukiion efc.) er palagt firmaet FELDER
KG

P& forlangende er kaberen forpligtet il at filstille varen eller den mangelfulde del fil firmaet FELDER KG pé&
egen regning og rengjort og pakket transportsikkert.

Reklamationer skal alfid foretages skriftligt og skal altid indeholde maskinnummeret og en s& najagtig
beskrivelse af manglen som muligt.

Eventuelle mangler skal anmeldes skriffligt inden for mangelansvarsfristen, som er fastsat i loven.

Udelukket er falgende krav:

Hvis manglen kan fares filbage fil uhensigtsmaessig handtering eller krofhndekmng/mdﬂyde|se udefra
(f.eks. ridser, buler, bgininger,...).

Udelukket fra enhver garanti er felge- og transportskader

P& grund of det optiske indiryk ved slid og lebende brug (f.eks.: lakskader, ridser,...)

Ved manglende overholdelse af vedligeholdelsesforskrifterne (se driftsvejledningen eller
vedligeholdelsesmanualen)

Ved mangler af enhver art, der er forérsaget af forurening

P& grund aof ombygning, reparation eller anden manipulation af maskinen, hvis ikke det er udfert of FELDER-
autoriseret personale

Ved manglende overholdelse af de foreskrevne drifts- og opstillingsbetingelser (maskinfundament, spaen-
dingsforsyning, trykluftforsyning, udsugning,...)

P& grund af indflydelse udefra som 24aselab, forkert afsikring, over/underspaending, lynnedslag, ...

P& grund af korrosion, brand eller vandpavirkning.
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