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PRINCIPIELLT:

Definition ansvars&tagande

Ansvarsdtogande ar det i lag reglerade ansvaret som férséliaren eller producenten har fér aft varan

eller tiainsten inte har nagra brister vid tidpunkten fér dverlamnandet. Atagandet géller automatisk och
oberoende av skuldfrdgan i samband med avial som omfattar betalning (képeavtal, produkt-/serviceavial).
Ansvarsatogandet omfattar alla delar (undantag punkt 1.3.) samt arbets-, fraki- och resekostnader. Ansvar
for eventuella félidskador ingdr inte..

Definition garanti

Caranti &r en uffastelse som lamnas frivilligt i motsats fill ansvarsdtagandet som regleras i lagsfifiningen.

Ett extra |6fte om att varan eller fiansten ar fri fréin brister under en viss period uféver det lagstadgade
ansvarsdtagandet. Extra éverenskommelser ska vara skrifliga. Muntliga lften galler inte. Garantin omfattar
enbart delarna (undantag punkt 1.3.) men inga arbets-, fraki- och resekosinader. Ansvar for eventuella
folidskador ingédr inte.

Ansvars&tagande och garanti - undantag

Nar ingen brist existerade el. fanns vid tidpunkten for leveransen

Nar féreskrivna drifts- och uppstaliningsvillkor infe f8ljts (maskinfundament, spanningsférsérining,
ryckluftsférsarining, bortsugning, ..

Nar bristen beror p& en oléamplig hantering eller p&verkan/infl yiande av yiire krafter (ex. repor,
inbukiingar, bajningar,...)

All form av ansvar for f8lid- och fransportskador ar uteslute

P& grund av optiskt slitage och l6pande anvandning (ex. lackskador, repor, ...

Brister som orsakats av nedsmutsning i négon form

Nar serviceforeskrifterna inte fé|]’rs (se driﬂsonvisning eller servicehandbok|

| synnerhet slitdelar (=ex. lager, remmar, gangspindlar, spindelmuttrar, kuggsegment, kugghiul,
spénbryfare. ...,

samt plastdelar (=ex. handtag, klamspakar, handvevar, efiketter, pluggar, skydd, avstrykare, valsburar,
gummerade rullar.....)

P& grund av ombyggnad, reparation eller andra manipuleringar av maskinen, om infe dessa utférts av
FELDERegitimerad personal

P& grund av korrosion, brand eller vattenpéverkan

P& grund av ytire pdverkan som tvéfassystem, felakiigt sakringsskydd, éver-/underspanning, blixinedslag, ...
Ansvarsatogande enligt specifi k rikilinje i def akiuella landet for ex. motor, kretskort, elbrytare

ANSVARSATAGANDE

Privata slutkunder inom EU
lagstadgat ansvarsdtagande p& tvé ar frén fokturadatum.

Industriella slutkunder inom EU

Principiellt galler eft ansvarsdtagande p& sex mé&nader frén fakturadatum. | eft skift-drift. Extra
dverenskommelser ska vara skriftliga.

Muntliga l&ften gdller infe.
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2.3. Privata slutkunder utanfér EU
lagstadgat ansvarsdtagande enligt specifi ka rikilinjer for det aktuella landet.

2.4. Industriella slutkunder utanfér EU
lagstadgat ansvarsdtagande enligt specifi ka rikilinjer for det aktuella landet.

3. FRIVILLIG EXTRAGARANTI

3.1. FELDER
= 3 ars (eller maximalt 5 400 driftstimmars) del-garanti fér mekaniska komponenter (undantag se punkt 1.3.)
= 6 ars (eller maximalt 10 800 driftstimmars) garanti p& vridsegmentet ,Easy Clide”
= 10 érs (eller maximalt 18 000 driftstimmars) garanti p& ,X-Roll*-skjutbordsstyrsystemets inkdring hos
FELDER skjutbord, axelburar och avstrykare undantagna

Den frivilliga extragarantin omfattar enbart delama, men inga arbets-, fraki- och resekosinader.

Nar FELDER KG begdr defta méste de reklamerade delama skickas ftillbaka fill fabriken inom 14 dagar
och ska d& vara rengjorda och korrekt, transportsckert forpackade. Denna extragaranti géller infe vid
olamplig mandvrering eller service.

3.2. Hammer
Endast de lagstadgade bestammelsema befréffande ansvarsdtagande galler

3.3. FORMAT4
» 6 ars (eller maximalt 10 800 driftstimmars) garanti p& vridsegmentet ,Easy Glide”
= 10 érs [eller maximalt 18 000 driftstimmars) garanti p& ,X-Roll"-skjutbordsstyrsystemets inkéring hos
FELDER skjutbord, axelburar och avstrykare undantagna

Den frivilliga extragarantin omfattar enbart delama, men inga arbets-, fraki- och resekostnader.

Nar FELDER KG begar defta maste de reklamerade delama skickas fillbaka fill fabriken inom 14 dagar
och ska dé& vara rengjorda och korrekt, fransportsckert férpackade.

Denna extragaranti géller inte vid olamplig mandvrering eller service.

3.4. Begagnade maskiner
Endast de lagstadgade bestdmmelsema betréffande ansvarsdtagande gdller
(Inget ansvarsatagande fér formedlade maskiner)

4. ALLMANNA HANVISNINGAR

De nationella, lagstadgade villkoren géller enligt féljande riktlinje:
»  Ansvarsétagandet bérjar med varans éverlamnande.
« Tidsramen for ansvarsétagandet rikiar sig effer de nationella bestammelserna
= Forutstining fér all form av ansvars&tagande ér den fullsténdiga betalningen av képesumman
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Samt att féljande riktlinjer beaktas exakt:

Driftsanvisning méste lasas fore idrifttagning.
Noggrann borttagning av konserveringsskyddet
Beakta transportvillkor,

Transportskador ska meddelas utan fidsfrist,
lager- och konserveringsvillkor,
Uppstaliningsvillkor, avsedd anvandning,
Driftsanvisningar,

Service- och skatselanvisningar (framfér allt intervaller),
Anvandning av FELDER KG originaldelar.

Nar det galler noggrannheten:

Uppstalining, idrifttagning och instruktion av personal som legitimerats av FELDER.

Vid trapptransport eller fransport dar maskinen plockas isér méste monteringen och insféllningen utféras av
fackpersonal som utbildats av FELDER.

FELDER KG har ratt att valia &tgard inom ramen fér ansvarsdtagandet (forbatiring, byte, prisreducering efc. |
Vid begaran ér képaren frplikiad aff sjcilv bekosta transporten av den rengjorda, transportsékert
férpackade varan el. bristfalliga delen fill FELDER KG

Reklomationer méste alliid vara skriffliga och innehdlla maskinnumret och en s& defaljerad felbeskrivning
som méjligt.

Eventuella brister ska p&pekas skriftligt inom den lagstadgade tidsfristen for ansvarsétagandet.

Ansprék ar uteslutna nar:

Nar bristen beror p& en olamplig hantering eller pé&verkan/inflytande av ytire krafter (ex. repor,
inbukiningar, bojningar,...).

All form av ansvar for f8lid- och transportskador ér uteslutet

P& grund av optiskt slitage och l6pande anvandning (ex. lackskador, repor, ...

Nar serviceforeskrifterna infe fljts (se driftsanvisning eller servicehandbok)

Brister som orsakats av nedsmutsning i négon form

P& grund av ombyggnad, reparation eller andra manipuleringar av maskinen, om infe dessa utférts av
FELDERegitimerad personal

Nar féreskrivna drifts- och uppstdllningsvillkor infe f8lits (maskinfundament, spanningsférsdrining,
fryckluftsforsarining, bortsugning, ...)

P& grund av yiire paverkan som tvafassystem, felakiigt sakringsskydd, éver/underspanning, blixinedslag, ...
P& grund av korrosion, brand eller vattenpéverkan.
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